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A PLY Consultoria e Servigos Auxiliares Ltda, como Organismo de Inspegdo, baseado no
sistema de gestdo e conforme a ABNT NBR ISO/IEC 17020, se compromete a realizar todas as
atividades relacionadas a inspegdo de forma imparcial, preservando a empresa e nédo permitindo
que pressOes comerciais, financeiras, interesses pessoais ou outras comprometam sua
imparcialidade.

Para tanto, nossos objetivos séo:

= Satisfagdo dos clientes internos e externos;

*Que todas as partes interessadas, as quais temos relacionamento, ndo comprometam a
imparcialidade de suas atividades;

* Que o pessoal envolvido no processo ou tomada de decisdo nédo esteja envolvido com atividades
do cliente, no tocante ao servigo a ser inspecionado, dentro dos escopos definidos para inspecéo;

* Tomar agdes para responder a quaisquer riscos a sua imparcialidade, decorrentes de agdes de
outras pessoas, organismos ou organizagdes, que chegue ao seu conhecimento;

* Gerenciar o conflito de interesses de modo a assegurar sua imparcialidade;

= Garantir a exclusividade de vinculo dos colaboradores envolvidos no processo para os servicos e
escopos durante sua atuagao.

* Gerenciamento de todas as informagdes obtidas e criadas durante a realizagdo as atividades e
inspecgao.

O objetivo das atividades de inspegdo com essas premissas, € a PLY Consultoria e Servigos

Auxiliares Ltda tornar publico seu compromisso em considerar sempre alteragdes especificas ou de
contexto, que possam comprometer a imparcialidade de seus servigos de inspegéo. "
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